QUY TRINH TU MO THE TiN DUNG HSBC VISA TRU'C TUYEN
1. Cac bwédc mé& Thé Tin Dung HSBC Visa truwc tuyén*

Budc 1 Budc 2 Budc 3 Budc 4 Budc 5 Budc 6

Chon Thé Tin Nhap théng Xac thyc OTP Nhap théng
Dung phu tin cé nhan qua s6 dién tin noi & va PEIET T&i ho so ca

hop va qua co ban dé xac thoai da dang lam viéc hién thong tin nhan
tuong &ng thuc ky & Budc 2 tai

*Pay |a cac budc co ban dé md thé tin dung tryc tuyén va tly theo tirng hd so cdc buwdc nay cé thé thay déi
\ ? v 4 n

2. Quy trinh x ly ho so’

Buwdc 1: Trong vong téi da 2 ngay lam viéc, bd phan chuyén trach s& goi dién cho Quy khach dé kiém tra tinh hop 1é cla bd hé so da
duoc tai lén

Budc 2: Néu ho so hop 18, Nhan vién ngan hang sé tién hanh xdc minh théng tin va déi chiéu ho so dé€ dam bao Quy khach chinh la
ngudi ndp hd so mé thé thong qua cudc goi true tuyén bang tng dung Zoom (phién ban dugc cap phép va bdo mat).
Xem thém mot s6 cdu hdi thuwong gap khi st dung Zoom

Buwdc 3: Sau khi viéc ddi chiéu hoan tat, ho so cia Quy khach s& dugc chuyén qua bd phan Tham dinh va két qua s& dugc thong bao dén
Quy khach theo cac hinh thirc sau:
- Tin nhan s& duwoc gt tdi s6 dién thoai di dong Quy khach da dang ky néu ho so déng ky thé cha Quy khach dugc duyét
- Thu théng bao se du’o’c gui téi dia chi thu dién t&r cd nhan Quy khach d3 dang ky néu hé so dang ky thé cda Quy khéch bi tir chdi

3. H6 so’ yéu cau co ban**

a) Thé can cudc coéng dan/ CMND néu Quy khach [a ngudi Viét Nam. Néu Quy khach 1a ngudi nudce ngoai hién dang cu trd tai Viét nam,
Ho chiéu va Visa /Thé cu trd chirng minh Quy khach duoc phép cu tra & Viét Nam it nhat 12 thang LIEN TUC tinh tai thoi diém nop
h6 so mé& Thé

b) Thoéng tin vé s6 CMND cii — néu cé

c) Gidy to chirng minh noi & hién tai

d) Gidy to chirng minh théng tin vé cdng viéc hién tai

e) Gidy to thé hién théng tin vé thu nhap

**TUy tirng tredng hop cu thé ma mot sd chirng tir khdc cé thé dwoc yéu cau

X nsec 1



https://card.apply.hsbc.com.vn/zoom-faq-vn

